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Seis caminhos para a
prosperidade

Hoje, em setenta localidades da América Latina, varias comunidades conseguiram desenvolver
melhores formas de se organizar e trabalhar para enfrentarem com imaginacéo e solidariedade
dificeis condigdes de vida. Os resultados desse esfor¢o foram em sua grande maioria positivos;
todos eles levam a marca de PorAmérica.

PorAmérica é o nome breve do Programa de Fortalecimento de Organizagdes de Base para
Combater a Pobreza, promovido e cofinanciado pela Rede Interamericana de Fundagdes e
Acdes Empresariais para o Desenvolvimento de Base — RedEAmeérica, em parceira com o
Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID) e o Fundo Multilateral de Investimentos
(FUMIN). E uma iniciativa que convocou 27 fundacdes-membros da RedEAmérica em seis
paises latino-americanos: Argentina, Brasil, Coldmbia, Equador, Guatemala e Peru.

O objetivo de PorAmérica foi contribuir para melhorar as condigdes econdmicas das familias
de baixa renda nos paises participantes e consolidar as capacidades das organizacdes de base,
consolidando um modelo que combina o fortalecimento organizacional e a geragdo de renda,
através de parcerias entre organizagdes de base e fundagdes empresariais.

No ambito do Programa, foram apoiadas 143 organizagdes de base através de 70 projetos. Para
divulgar e compartilhar de forma breve e amena os elementos do enfoque de desenvolvimento
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de base, 0 processo de acompanhamento prestado pelas fundacdes empresariais, o papel
protagonista que tiveram as organizagdes de base e os tipos de resultados obtidos pelo
Programa, decidimos selecionar criteriosamente seis dos 70 projetos e preparar cronicas que
narram seus esfor¢os e conquistas.

Por isso, nas paginas a seguir, o leitor podera navegar com a entusiasmada tripulagéo de El Arca
Cordoba, que trabalha na cidade do mesmo nome, no centro da Argentina, acompanhada
pela Fundagdo Holcim e Arcor, e que se esforca em realizar um comércio justo para que
pequenos produtores possam comercializar os produtos deles, obter uma renda suficiente e
melhorar a qualidade de vida, enquanto que os consumidores, grandes e pequenos, satisfazem
o desejo de participar do mercado com uma maior responsabilidade social e ambiental.

Podera também seguir o caminho onde os sonhos se tornam realidade, passando por Timéteo,
no Estado de Minas Gerais, no Brasil, onde esta localizada a maior empresa produtora de agco da
América Latina e continuando durante 35 minutos até chegar em Marliéria, uma cidadezinha
que é a sede da Associagao de Agricultores Familiares do Corrego do Celeste que, apoiada
pela Fundagao Aperam Acesita, fez com que nas hortas dos associados crescessem melhores
produtos organicos; descobriu algo novo para fazer, a produgdo dos biscoitos mais famosos da
regido; e trabalha para melhorar a vida da comunidade, especialmente a dos jovens.

Além disso, o leitor podera pular a amarelinha na histéria da Associagao de Creches Infantis
do Valle — Asohiva, que funciona em Cali, na Colombia, cujos integrantes empreenderam,
com a ajuda da Fundagao Gases de Ocidente, o processo de fortalecimento organizacional
para superar os conflitos que estavam vivendo e conseguiram também montar um atelié de
confeccdes de uniformes infantis e para pessoas adultas, que emprega mulheres chefes de
familia e produz recursos para a Associago.

Podera também se aproximar do engenho para sentir o doce aroma da moagem da cana-
de-agucar e conhecer a experiéncia da Associagao de Produtores de Cana — Asoprocania,
no municipio de Bolivar, no sudoeste da Colémbia, que com o apoio da Fundagdao Smurfit
Kappa Colémbia, seguiu passo a passo um processo de fortalecimento que se parece muito
ao processo de produgdo da rapadura, que é o que os associados fazem melhor.

E ficard encantado com a Rota do Spondylus, que percorre a Costa Pacifica do Equador até
chegar em Sitio Nuevo e talvez fazer uma encomenda de anéis, brincos e pulseiras feitos
com marfim vegetal, com desenhos inovadores de flores em Artes Cerro Grande, que sio



provas do melhoramento produtivo artesanal. Além disso, podera conhecer o fortalecimento
organizacional desta Comuna, para confirmar que com o apoio da Fundagao Nobis, Sitio
Nuevo ficou cheio de novidades.

Por Ultimo, podera seguir em dire¢do ao sul da linha 1 do metrd de Lima, no Peru, e descer
na ultima parada, na Villa El Salvador. La, em um ambiente hostil dos areais sobre os quais se
levanta esta populosa vila, surge o verde do viveiro da Associacao Ecoldgica Recuperar —
Ecorec, acompanhada pela Associagao Unacem, cujos integrantes ha trés anos atras estavam
desanimados e hoje em dia estdo motivados para fazer as coisas, porque ja podem ver que as
plantas crescem, as pessoas que lhes compram ficam satisfeitas e esta entrando dinheiro nos
bolsos deles.

Eﬁ

Pilar Hernandez
Diretora Executiva
Programa PorAmerica
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Crénica sobre o projeto Fortalecimento
do Centro de Produgdo e Consumo A Arca
de Cérdoba, Argentina.

O logotipo da Arca Cordoba Produtores + Consumidores que aparece na parte superior do nome tem uma forma
oval com o fundo amarelo sobre o qual alguns tragos formam uma embarcagdo muito parecida com a ideia que
temos da famosa Arca de Noé. E uma referéncia a grande diversidade enfrentada por esta iniciativa e também
ao anuncio da utopia que esta por detras dela: procurar um comércio justo, um tipo de comércio onde os
produtores comercializem os seus produtos, obtenham uma renda suficiente e melhorarem a qualidade de vida,
enquanto que os consumidores satisfazem o desejo de participar do mercado com uma maior responsabilidade
social e ambiental.

Cordoba, localizada no meio da Argentina, no pé da Serra dos Pampas, € a segunda maior cidade do pais, depois
de Buenos Aires, com mais de 1.300.000 habitantes. Uma cidade universitaria e industrial que, como toda a
Argentina, esta se recuperando da crise de 2001. Ha rastro da Arca Cérdoba desde essa época.

Devido a essa crise, comegaram a surgir na Argentina os clubes de troca: as pessoas se reuniam em algum
lugar e trocavam coisas. Isso também ocorreu no Centro dos Moradores do Bairro Yofre Norte de Cérdoba.
Uma das fundadoras desse clube foi Graciela Gloria Gdmez. Foram realizadas diversas capacitagdes, algumas
sobre cooperativismo. Foi assim que Graciela Gloria e algumas mulheres do clube de troca formaram uma
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cooperativa de trabalho, Sol de Yofre, para oferecer
servicos de catering. Depois disso, elas ficaram sécias
de uma federacdo de cooperativas e receberam um
microcrédito para comprar maquinaria. Durante o
processo de busca e encontro com outras pessoas,
elas conheceram um grupo de pessoas que estava
tentando formar uma associagdo civil que iria se
chamar Arca Coérdoba, uma proposta trazida desde
Mendoza. Isso ocorreu em 2009.

EmMendoza,aArcatinhacomegadoanavegarem?2005,
fruto da experiéncia da Escola de Empreendedores,
promovida pela Associacdo Empreender Mendoza
(ASEM), que foi concretizando empreendimentos
produtivos que demandavam espagos para um

comeércio justo. Foi uma verdadeira inspiragdo.

Para a primeira convocatoria em Cérdoba, Sol de Yofre fez o catering para atender os participantes, representantes
de diferentes setores sociais, do governo da provincia e do municipio, das empresas e, obviamente, dos moradores
de Mendoza que vieram compartilhar essa ideia. Graciela Gléria e as suas amigas sentiram que era maravilhoso
encontrar outras pessoas que pensassem que o comércio deveria ser outra coisa, algo diferente, mais humano.
Assim que eles foram os fundadores da Arca Cordobea.

No comeco havia muitas pessoas, mas a medida que o tempo passava, a participagao diminuia. No primeiro ano,
foram realizados os trdmites para se criar a pessoa juridica. No ano seguinte, com um acompanhamento mais
permanente da Fundagdo INCIDE!, houve um avanco apesar de que lento, pois cada sécio ativo devia dedicar
muito tempo ao seu préprio empreendimento. No obstante, a Arca ia tomando forma e, através do INCIDE,
foram estabelecidos contatos com a Fundagdo Arcor’e, por este meio, com as grandes empresas da cidade.

@

1 O INCIDE (Instituto para a Cultura, a Inovagéo e o Desenvolvimento) é uma entidade civil de Cérdoba, sem animo de lucro, dedicada a
promogao de gestdes inovadoras em matéria de desenvolvimento. Oferece servigos de capacitagéo, assisténcia técnica, desenvolvimento de
encontros de trocas, visando a promogao integral de capacidades pessoais, organizacionais e sociais.

2 A Fundagdo Arcor é um grupo multinacional especializado na elaboragdo de alimentos, guloseimas, chocolates, biscoitos e sorvetes. E a
principal empresa de alimentos da Argentina; o primeiro produtor mundial de caramelos; o principal exportador de guloseimas da Argentina,
do Brasil, do Chile e do Peru; e constitui uma das maiores empresas de biscoitos da América do Sul. A Fundagéo Arcor hé 15 anos orienta a
sua agdo para fortalecer o protagonismo das comunidades, do associativismo e da corresponsabilidade, trabalhando bem de perto com a
sociedade.

10



Em Cordoba, comecava a se tornar realidade a ideia de vincular pequenos
produtores com consumidores responsaveis em condi¢des de um comércio

justo, mas... conta Graciela Gloria: “No segundo ano, comegamos a ver que

na Arca havia uma grande diversidade. Chegdvamos nas empresas e néo
sabiamos o que oferecer, porque ndo sabiamos o que nossos associados
podiam produzir e em que quantidade. Percebemos que precisdvamos de

um plano de comercializagdo, um catdlogo para mostrar e uma forma de
contar para as empresas a nossa missao”.

Em 2012, apareceu no caminho da Arca Cordoba o Programa PorAmérica
de bracos dados com a Fundagdo Holcim (antiga Fundagdo Minetti),
encarregada da area de responsabilidade social corporativa desta
importante empresa que € uma das primeiras do pais em producdo de
cimentos, concreto armado e materiais pétreos, cuja sede argentina se
encontra na cidade de Cérdoba.

Maria Marta Raviolo, chefe da Area de Desenvolvimento Local da

Fundagdo, conta que foi um encontro afortunado: “Nés nos vinculamos

desde o principio a esta proposta do BID-FOMIN para trabalharmos a

geragdo de renda nas Organizagdes de Base (ODBs). Demos as boas-vindas

a esta proposta, apesar de que a Fundagdo nesse momento néo tinha

uma linha de trabalho em geragdo de renda e fortalecimento das ODBs.

A experiéncia com a Arca Cordoba foi entdo inovadora e motivadora de

iniciativas que a Fundagdo tem atualmente”. Hoje a Fundagdo possui trés

linhas de trabalho: formacio de jovens do ensino fundamental e médio em especialidades técnicas vinculadas
ao negdcio da companhia; melhoramento de espacos publicos e cuidado do meio ambiente; e geracao de renda
através de programas de compras inclusivas e consumo responsavel. Esta Ultima linha é em grande medida fruto
do acompanhamento da experiéncia da Arca.

Maria Marta recorda que no primeiro encontro com o pessoal da Arca, teve uma sensagdo ambivalente: a de estar
diante de uma ideia poderosa, mas pouco clara. Havia cinco pessoas na reunido, bem diferentes, provenientes de
distintos pontos da cidade e do interior da provincia. Uma que trabalha com biodanca, outra que é tecel, outra
que faz velas, outra que trabalha com madeira e outra que faz tortas. Ela lhes perguntou como seria um desenho
da Arca, como seria o organograma. Pegaram um pedaco de papel e anotaram os nomes das pessoas em um
espago, um nome ao lado do outro. E lhe disseram: isto € a Arca, um somatorio de pessoas que ocupam uma
mesma posi¢ao horizontalmente. Em um encontro recente, voltou a lhes perguntar pelo desenho da Arca. Esta
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mais claro: além do conselho diretor, ha quatro areas de producdo (alimentos, téxtil, artesanal, servicos), cada
uma com uma pessoa responsavel e quatro areas operacionais: administragio, comunicagdo, comercializagéo
e projetos. Um desenho onde é facil saber o que a Arca produz, a quem pedir um or¢amento, com quem se
comunicar. Passar de um desenho a outro foi a tarefa do projeto financiado com os recursos de PorAmeérica e
acompanhado pela Fundagdo Holcim.

O primeiro componente de fortalecimento organizacional foi a formalizagdo. Para isso foi muito importante criar
entre os tripulantes da Arca o habito de se reunir quinzenalmente, em um lugar fixo e com uma agenda previamente
estabelecida, e elaborar atas do que ocorria e se decidia em cada reuniao, incluindo a lista dos participantes. Dessa
maneira, perceberam que eram menos do que creiam, pois puderam distinguir os produtores comprometidos
daqueles que eram apenas curiosos. Além disso, tiveram a necessidade de criar uma area administrativa para a
gestdo dos fundos do Programa PorAmérica e dos recursos préprios da Arca. Por outro lado, para se fazer um
acompanhamento do projeto apresentado a PorAmeérica, surgiu a area de projetos.

Nessas reunides, comecaram a compartilhar também, de uma forma mais sistematica, a informagdo de cada
produtor, nome, lugar de trabalho, produtos, modo de producdo e capacidade de producédo, formas de
comercializar. Assim, ndo so souberam quantos eram, como também o que faziam, como, em que quantidade e
onde. Dessaforma puderam estabelecer as areas de produgao e elaborar os catalogos que hoje os clientes potenciais
podem consultar em http://elarcacordoba.com.ar, que incluem depoimentos emotivos de cada produtor e um
mostruario fotografico dos produtos. Uma ferramenta fundamental para a crescente area de comercializagao.

Logo depois eles comegaram a estudar o mercado, levando em conta o objetivo de alcangar uma economia
social articulada em torno a um preco justo. Dividiram o mercado em quatro segmentos: as empresas que
vém desenvolvendo compras inclusivas e responsaveis; o setor publico; as vendas comunitérias; e as vendas
dentro da Arca. O primeiro segmento foi imediatamente ativado, pois tanto a Fundagdo Holcim como a
Arcor desenvolveram rapidamente uma sensibilidade em relacido ao tema das compras inclusivas. Houve atos
particularmente simbdlicos, como aquele que conta Maria Marta: "A nossa primeira compra da Arca foi de 125
crachds para o Dia da Patria de uma senhora produtora que precisava do dinheiro para se aposentar, pois tinha
sido demitida e ndo podia pagar a tltima quota para o sistema nacional de previdéncia social. Uns crachds bonitos
redondos feitos com fitas azul celeste e branca e com um sol amarelo no centro. Eram para a administragdo central
da Fundagdo Holcim, formada por todos os gerentes e chefes corporativos. Entreguei esses crachds em um breve ato
em uma manhd e lhes contei a historia da artesd Titi, querida vizinha de Cordoba e da Arca, da qual faz parte. Foi
uma compra de apenas 100 ddlares, mas o impacto que ela causou foi enorme’.

Foi o inicio de uma relagdo que envolveu uma aprendizagem conjunta. A Holcim como toda empresa grande,
esta acostumada a comprar por atacado e os produtores da Arca sdo capazes de produzir apenas pequenas
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quantidades. Eles entdo se sentaram a mesa para conhecer as necessidades da Holcim, as capacidades da Arca,

e para chegar a um acordo satisfatério para as duas partes. Um exemplo disso foram os 1400 brinquedos
produzidos pela Arca para o Dia da Crianga de 2013 como presente para os filhos dos empregados da Holcim.
Havia chocalhos, Resta Um com pecas de encaixe feitas com trithrinax, uma planta tipica da zona de Capilla del
Monte. Para atender o pedido, trabalharam varios produtores com as suas respectivas familias e inclusive com
0s vizinhos. Foi assim que comegaram a formar as unidades produtivas que articulam varios produtores para
atender grandes pedidos.

O tema das compras inclusivas esta de moda, por isso é um assunto delicado na Arca o fato de que algumas
empresas de repente fazem um pedido grande, por exemplo, 10.000 batas de um més a outro, 0 que excede
muito a capacidade dos produtores da area téxtil de uniformes. Por isso, a ligdo para as empresas que querem
realizar esse tipo de compra é fazer um processo de incubagdo com os pequenos produtores, que pouco a pouco
os ira habilitando a atender demandas cada vez maiores.

Outra area que precisaram desenvolver foi a de comunicagdo. Para dinamizar as comunicagdes internas, pediram
que todos os socios abrissem contas de correio eletrdnico para receber os comunicados do Conselho Diretor, além

13
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tﬁ disso, eles criaram um grupo fechado em Facebook. Para as comunicagbes
externas, criaram uma conta de correio eletronico, uma pagina web e uma
pagina de Facebook para informar o publico sobre os acontecimentos da
travessia da Arca a um mundo melhor. Entre os visitantes destes meios
virtuais, ha pessoas vinculadas a entidades governamentais, empresas
privadas, ONGs e particulares. Além disso, representantes da Arca
participam regularmente de eventos de economia social e responsabilidade
social empresarial para criar novos vinculos. E para eles um exercicio cada
vez mais frutifero e estimulante.

Assim flui a comunicagdo dentro da Arca: os clientes informam sobre uma
oportunidade de venda por meio telefénico ou por correio eletronico; essa
oportunidade ¢ divulgada aos produtores atraves do Facebook pedindo
que os interessados enviem propostas; eles respondem com fotos dos
produtos que acreditam que podem atender essa necessidade do cliente
e com o prego justo correspondente. A partir dessa informacéo, a Arca faz
uma oferta com uma diversidade de produtos e o cliente escolhe a que
mais |he convier. A Arca acrescenta 20% aos precos dos produtores, para
cobrir os custos de gestao. Em Imediatamente, contam para os produtores
qual foi a proposta escolhida.

No marco do projeto financiado com os recursos de PorAmérica, as
areas produtivas melhoraram através de trocas de conhecimentos entre
os tripulantes da Arca, de novas capacitagdes com a Fundagdo INCIDE
e do aproveitamento das ofertas de capacitacio do municipio para os
microempresarios.

Néo obstante, apesar de ter havido melhorias significativas na renda, elas nzo beneficiaram todos os produtores
na mesma medida. Talvez isso explique que apesar de que o nimero de produtores associados se manteve em
27, houve uma notoria rotagdo entre eles. Por isso, um desafio para a Arca é compensar essas disparidades. Visam
este objetivo: as gestdes para eles participarem de diferentes capacitagdes e feiras que organizam o municipio
de Cordoba e outras organizagdes, que abrem oportunidades de qualificagdo e comercializagdo para esses
produtores menos bem-sucedidos; a incorporagéo também desses produtores como mao-de-obra para atender
pedidos que basicamente atendem outros produtores, mas que envolvem tarefas adicionais de montagem ou
embalagem.

14
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O projeto realizado com o acompanhamento da Fundagido Holcim e recursos de PorAmérica organizou
internamente, impulsionou e, principalmente, fortaleceu a capacidade da Arca para transmitir melhor a ideia
de um comércio justo. Entre 2011 e 2013, as vendas da Arca e a renda dos produtores associados aumentaram
consideravelmente. Em 2011, a organizagao realizou 43 vendas por $11.071 ddlares; em 2013, 75 vendas por $
48.028 dolares. Por outro lado, a renda média mensal dos produtores, que em 2011 foi de $219 délares, aumentou
em 2013 a $1.400 ddlares.

Atualmente, quando um consumidor responsavel compra da Arca, recebe além de produtos de excelente
qualidade, um pen drive com fotografias mostrando como foi feito o trabalho e as pessoas que foram beneficiadas,
e assim vai entendendo esta ideia poderosa que implica uma mudanga cultural: o comércio justo. A Arca passou
daquela folha em branco com os nomes das pessoas bem intencionadas em uma linha horizontal, a ser uma
referéncia de economia social em Cérdoba, com um posicionamento claro na agenda politica da provincia, um
volume de vendas importante e um catalogo com produtos tdo bons ou melhores do que os da concorréncia,
que também resgatam valores, cultura e saber comunitario. A experiéncia que permitiu essa troca gerou uma

aprendizagem de 360 graus: para cada produtor, para a organizagao, para as entidades de apoio e para a provincia.

15
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que se tornam realidade

Crénica sobre o projeto
Empreendendo sonhos.
Timoteo, Minas Gerais, Brasil.

Esta é uma histdria das que valem a pena ser contadas, devido a seu teor de licdo de vida e de aprendizado para
o0s que ainda alimentam a utopia de que “um outro mundo é possivel”.

Da capital do terceiro Estado brasileiro, Minas Gerais, sigo em direcdo a Timoteo, cidade com cerca de
80.000 habitantes, que se constituiu em funcdo da maior empresa produtora do ago inox da América Latina,
hoje Aperam South America. Estou agora na Fundagdo Aperam Acesita, que carrega em seu bojo 20 anos
de investimento social na regido do Vale do Aco. Neide, membro da equipe responsavel por acompanhar a
Associagdo de Agricultores Familiares do Cérrego do Celeste vai me levar até la.

Aos poucos vamos deixando para tras o asfalto e seus sentidos e mergulhando numa histéria que para mim
comega pela estrada de terra e seus outros sentidos. Passamos a divisa entre Timoteo e Marliéria, cidadezinha
sede da Associagdo. Depois de 35 minutos de viagem, chegamos. Uma casa com um varanddo enorme, com

"

mesas e cadeiras, como a espera dos que podem chegar. - “Seja benvinda!” £ Marlene, nos recebendo. - Entra!
Vocés aceitam um café? Depois de um caloroso abrago, nos leva a cozinha e vai logo nos servindo um café com
cheiro de fresco e rosquinhas para acompanhar. Essas rosquinhas... Dificil parar de comé-las! Sentadas ao redor
da mesa, num cenario tipicamente mineiro para se contar casos! Vai chegando mais gente: senhor Moacir, D.

Edite, Suelen e Ranine.
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Dé-se inicio a um dos mais belos casos que ja ouvi, e que passo a compartilhar com vocés. Uma histéria escrita
por varias maos.

“Somos a comunidade do Celeste. Nome da fazenda que era de meu avd. Aqui tudo era a fazenda. Ele foi
vendendo uns pedacos da terra, outros ficaram de heranca. Uns filhos ficaram por aqui e quando morreram,
deixaram a terra para nos, os netos; outros foram embora, mas alguns de seus familiares voltaram...” Hoje somos
umas 80 familias, mais ou menos 400 pessoas. Sobreviver na roca ndo é facil. Nossa Unica tristeza é nossos
pais ndo verem o que vivemos hoje! Eles trabalhavam muito, mas ndo tinham como comercializar. Era muito
desperdicio. Jogava-se fora muito do que se plantava, ou dava para os porcos. Quiabo, mandioca, banana,
couve... Era muita coisa.”

A Associacdo surgiu ha 7 anos, da necessidade da comunidade se organizar para gerar trabalho e renda. Antes
eram apenas agricultores individuais, a maioria inseridos no Programa de Aquisicdo de Alimentos (PAA), do
governo federal, executado pela Emater de Minas Gerais, em convénio com o municipio de Timoteo e depois
com o municipio de Marliéria. Através deste Programa, o agricultor tinha a venda de sua produgao garantida,
até alcancar certo valor anual. Mas ainda néo era suficiente. As pessoas sabiam produzir mas ndo sabiam como
vender (histdria antiga, ndo?). Foi a prépria Emater que os estimulou a ir além do PAA. Para isso precisariam se
juntar e formalizar sua organizagio. Comegaram a se reunir, até formar um grupo. Depois de muitas reunides e
a ajuda da Prefeitura de Marliéria, que orientou na documentagéo, nasce a Associagdo de Agricultores Familiares
do Corrego do Celeste. Pela Emater, participaram de varios cursos de agricultura familiar, dentre eles, o de Jovens
agricultores, que consistia em ir para uma fazenda passar uma semana para ter iniciagio e qualificagdo em varias
atividades agricolas, além da convivéncia com outros jovens agricultores. “Antes tinha vergonha de dizer que
era da roga.. Depois que vi aqueles jovens como eu, e bonitos, trabalhando, vivendo da agricultura..” “A gente
achava que era feio..” Nos contam duas jovens associadas. Além da produgéo agricola, descobriram um novo
fazer que envolveu a todos e que hoje predomina - a produgéo de biscoitos - rosquinhas!

Logo em seguida, a mesma Emater, sabendo pela Fundagéo da convocatéria do Programa PorAmeérica, em
parceria com o Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID)/FOMIN, aproxima a Associagio da Fundagdo
para participar da selegdo com o projeto Empreendendo Sonhos. Foram aprovados! Uma nova etapa, que nem
a mais fértil imaginagdo poderia conceber. “A participagido no Programa foi como se as pessoas nos dissessem:

"

vOcés conseguem, vocés sdo capazes!” A vida da Associacdo passa a ser mesclada com a participagdo no

Programa, tudo seria diferente a partir de entdo.

Os sonhos comecaram a se materializar. Primeiro, através da compra de materiais necessarios para a cozinha: forno,
equipamentos de cozinha necessarios para a producdo dos biscoitos, como amassadeira, balanga, mesa inox,
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freezer, prateleiras, tabuleiros, liquidificador e outros mais. “Antes faziamos
tudo num pequeno forninho de barro, era uma luta achar uma bacia”, diz
uma delas. Segundo, as varias capacitagdes que qualificaram muito bem os
participantes. Perceberam que precisavam conhecer o mercado, que exigia
a qualidade que ainda néo tinham, precisavam aprimorar seus produtos,
levando a marca de sua diferenca. Também compreenderam que iniciavam
um caminho para um novo modo de vida, no qual predominavam outros
valores e principios: da colaboracéo, da solidariedade, do pensar no coletivo,
do preco justo.. Enfim, uma economia solidaria, ndo competitiva, ndo
individualista, um viver de forma associativista. Um desafio enorme, que
encontrou muitos obstaculos, maiores do que os encontrados fora. Dentre
eles, a competitividade interna, a dificuldade de se sentirem como um
coletivo que se dedica também a sua comunidade, a falta de envolvimento
de alguns, de compromisso com as entregas, de participagdo. “No inicio
foi dificil mobilizar o pessoal, pois as pessoas ndo acreditavam. SO se
aproximaram quando comegaram a perceber que alguns estavam gerando
renda. Chamavamos para as reunides e 0s cursos, mas as pessoas nao
vinham, e nada vale a pena quando néo é por livre e expontanea vontade,
se ndo for para aprender e levar a aprendizagem para todos os associados,
nao faz sentido participar, e ndo funciona se for obrigado”, disseram.

Dentre os cerca de 50 associados, uns 25 participam mais
ativamente. Isso se deve a varios motivos: «falta de interesse, acomodacio,
alguns preferem produzir sozinhos em suas proprias casas, ndo querem
trabalhar ou vender coletivamente, outros ndo necessitam de renda,
por estarem trabalhando fichados; mas isso ndo impede que todos
estejam presentes quando a Associagdo necessita, ou a comunidade”. E a Associagdo prioriza, em seu espago,
a produgdo por grupos, explicam. Isso se deve a que seu espago é pequeno, trata-se de uma cozinha e um
varandao, partes da casa de uma das associadas, que os empresta para a Associacdo. Os cursos conseguiram
atender ndo s6 a dimenséo técnica do trabalho de gerir um produto comercializavel, mas consideraram as
dimensdes intersubjetivas do trabalho em equipe e ético-politicas da proposta cooperativista e associativista.
Houve espaco para a emergéncia de conflitos e possibilidades de aclara-los, de conhecer novas formas de
funcionar em grupo, que contemplassem o cuidado de si, do outro, do grupo, da tarefa e da comunidade. Por
ultimo, o Programa proporcionou o intercambio com outras experiéncias: “foi fundamental sentir que nzo
estavamos sozinhos, tem outros no mesmo barco, tem muita gente como nds.” Houveram encontros nacionais
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e internacionais, com profundo impacto na auto-estima do grupo, “saimos do anonimato, aumentou nossa

responsabilidade”, dizem. Esse tripé propiciou o amadurecimento dos participantes em nivel pessoal, grupal e
comunitario, além de prepara-los para participar da rede mais ampla e heterodoxa de fornecedores, parceiros,
clientes, patrocinadores, poder publico, empresas e outras comunidades. Transversais a essa proposta, encontra-
se a assessoria da Fundagédo Aperam Acesita, que intermediava a relacdo com o Programa e que passou a ser
uma parceria fundamental, inclusive, na busca de novas parcerias e o apoio da coordenacdo do Programa no
Brasil, Wanda, “que aclarava todas nossas duvidas”.
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A Associagdo passou por uma prova de fogo quando ocorreu a troca de diretoria, 0 que colocou em risco sua
existéncia e fins. Diz respeito a desigualdade de envolvimento de seus membros e a consequéncia nas tomadas
de decisdes e no exercicio de poder. “Ha muitos associados que ndo participam no dia a dia da Associagao
ou ndo vivem permanentes na comunidade (sio sitiantes) e que nio estdo dedicados ao seu crescimento,
mas que devido as melhorias recentes, se organizaram para assumir a dire¢do”. Depois de muita discussdo em
assembléia, 0 grupo que estava a frente dessas mudangas conseguiu se manter, mas ficou explicitado o racha
que ja existia e que minava o funcionamento coletivo. A partir dai, um dos grupos se afastou (“iriam criar
uma outra Associagdo?”). Isso trouxe a tona reflexdes que felizmente puderam ser tratadas nas capacitagdes: a
fragilidade do regimento interno, o excesso de abertura sem critérios para se associar - muitos direitos e poucos
deveres, a necessidade de uma sensibilizacio dos pretendentes com relacdo aos valores associativistas para ver
se estdo dispostos a encarar as transformagdes necessarias em seu modo de ser e estar no mundo. “As pessoas
ndo tém que chegar prontas, mas tém que estar dispostas a mudar”, explicam.

Outro momento importante que viveram foi a elaboragdo dos principios éticos que regeriam as relacdes na
Associagdo. Decidiram que os mesmos deveriam ser compartilhados com as pessoas antes de decidirem entrar
para a Associacdo. Pode-se ver, que ndo se tratava mais, apenas, de associar-se para se ter renda, mas de querer
viver de forma solidaria, amorosa e coletiva. A semente lancada comeca a brotar, buscando a luz de um outro
mundo possivel. Estdo também preocupados com a formagdo humana.

As 5 horas da manhd, hora de aguar a horta, “sendo o sol esquenta, e com a dgua, queima as folhas”. Apanhar
0 que ja esta "no ponto”, montar os molhos e despachar no carro emprestado de um dos associados. Cada
associado tem sua horta, no fundo de casa, mas se sua demanda é grande, faz parceira com os demais. “Aqui
nossa comida é quase toda organica, a gente come o que planta, e ndo usamos agrotoxicos”. Entre o cuidar
da casa e das criangas, inicia-se a produgdo de biscoitos. Alguns produzem em casa e também participam
dos grupos de produgdo que fazem rodizio na cozinha coletiva da Associacdo. O aprimoramento do produto
tem uma historia. Desde o acertar na receita - “antes a gente ndo seguia direito a receita, cada um fazia de seu
jeito, hoje todos seguem a receita”, ao acertar o ponto do forno - “queimavam muitos biscoitos”. Mesmo assim,
cada grupo consegue marcar sua diferenca e preferéncia do publico: “fulano quer a rosquinha de tal pessoa,
ou porgue é menor um pouquinho, ou é mais torradinha, ou porque acostumou mesmo”. Todos lidam bem
com isso: “tem lugar pra todos! Damos a receita pra quem pede, s6 ndo damos nossos segredos” O grupo tem
0s macetes, os truques, no modo de preparar a massa, no modo de assar, no modo de enrolar e no formato
dos biscoitos. “O biscoito da Associacio é diferenciado, tem amor, tem envolvimento. Nosso diferencial é a
qualidade e a confianga” - confiar que todos vao produzir com qualidade e que ninguém vai ferir as regras da
agricultura familiar, “"dependemos uns dos outros”.
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tﬁ As vendas aumentaram muito para todos os associados. O quanto fazem

vendem. “Toda semana vém pessoas de Acesita para buscar biscoitos e

levar encomendas para os outros colegas, final de semana aparece gente

que nunca vimos para buscar os biscoitos porque alguém falou que eles

eram do Celeste”. Hoje a venda esta bem diversificada, mas as parcerias

com as Prefeituras de Timoteo e de Marliéria para fornecimento para as

escolas contribuiram muito para seu aumento. A capacidade produtiva

que era de 6700 quilos em 2013, chegou a quase 15000 quilos em 2074 E a

tendéncia é aumentar! Isso se reflete na renda. A maioria dos participantes

da Associacdo sao mulheres, seus maridos trabalham fora, sdo fichados

- "além da estabilidade, tém garantia do plano de satde”, dizem. Antes

do Programa, as mulheres ficavam em casa, cuidando do lar e dos filhos,

utilizavam a agricultura familiar como complementacdo da renda, que

ndo ndo chegava a R$400,00 por més. Depois do Programa, ja conseguem

mais de R$1000,00. O impacto na qualidade de vida é enorme e casos ndo

faltam para contar! “Hoje a mulher também participa financeiramente de

todas as despesas da casa e vé que as vezes 0 homem n3o libera dinheiro,

ndo é por maldade, mas porque sua renda néo é suficiente, e que precisa da renda dela para somar e conseguir
as melhorias. Por exemplo, sempre quis fazer um terraco na nossa casa que era caro, precisava guardar dinheiro
para isso € minha mulher ndo entendia. Quando pedia dinheiro pra mim e eu dizia que tinha que guardar
dinheiro para o terrago ela ndo gostava. Agora, o terrago esta pronto com a contribuicio dos dois, conta senhor

»ou

Moacir” “Eu ndo tenho mais que pedir dinheiro para meu marido para comprar coisas para mim, roupa e

”ou

sapato para meus filhos e ouvir que ndo precisam! Eu vou e compro.” “Estou tirando carteira, posso fazer curso
técnico, tenho o dinheiro das passagens”, diz duas mais. A renda que vem da Associacdo, que era considerada
complementar, agora é metade ou até a maior renda da familia. “Antes, eu trabalhava cuidando dos filhos
de outras familias e hoje ndo tenho mais salide pra isso. Entdo, poder trabalhar em casa e gerar meu proprio
dinheiro tem sido muito bom.” Outra complementa: “as pessoas perguntam porque a gente nao arruma um
emprego fichado, sendo que trabalhando aqui, a gente tem nosso horario para cuidar de nossas coisas, produzir,

vender, ganhar nosso dinheiro e aplicar no que precisa..”

A Associagéo finalmente é parte e diferenca na vida das pessoas e da comunidade, e passa a ser valorizada por
todos. E fonte confidvel de geracio de renda e de melhoria de vida dos associados e tem forca para reinvindicar
os direitos da comunidade. Conseguiram melhorias no atendimento a satide, resgatar uma linha de 6nibus que
tinha sido extinta, por exemplo. “Nessa varanda recebemos todo tipo de autoridade, até o prefeito veio dar
explicacdes para nds.” Por meio da Associagdo conseguiram com a Prefeitura de Marliéria um énibus para levar
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SONHOS QUE SE TORNAM REALIDADE

a comunidade a fazer um passeio turistico num parque ambiental... “Ninguém precisou de pagar entrada, tinha
um quiosque reservado so para a Associagao”. Dentre as sementes, brota a planta cidadania. Trabalho, satde,
transporte, educagio e, claro, lazer! Até para a praia ja se organizaram para ir passear!

Mas néo foram so flores o encontro com o Programa PorAmeérica, houveram alguns espinhos. Comegando pelo
detalhamento dos formularios a fornecedores que ndo conseguiam atender as exigéncias ou ndo queriam ter o
“trabalho” de preenché-los. “Perdemos muitos fornecedores bons e que precisdvamos, por causa disso.” Depois,
a dificuldade na prestagdo de contas, que era muito complexa. “Se ndo fosse a Fundagéo, que nos ajudou muito,
tinhamos desistido de participar, tamanha a dificuldade.” Assim como ter encontros em outro idioma, como
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por exemplo, nas oficinas para elaboragdo do projeto e na de boas praticas de gestdo comercial: “Nao entendi
nada, ficava pensando se era sé eu que ndo estava entendendo,” diz Marlene. Comparando com os ganhos, os
espinhos foram poucos, o Programa ajudou a plantar um jardim que comeca a dar flores e frutos.

O maior fruto, a Associagdo esta consolidada! E agora, trata-se de cuidar desse jardim, tdo bem como sabem
cuidar da horta, da produgéo dos doces, dos biscoitos... Aprender com os desafios, buscar o que precisam para
continuar a dar certo. “Queremos preparar os jovens para dar continuidade a Associagdo, estamos preocupados
em formar novos diretores”, dizem. Sentem que o crescimento gerou mais responsabilidades, dentre elas, manter
a Associagdo organizada.

O solo tornou-se fértil para novos plantios. Novos sonhos a empreender. Uma sede prépria, que possibilite
ter lugar para todos que queiram produzir em grupo ou individual e que garantiria as exigéncias da vigilancia
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sanitaria; um carro proprio, disponivel para a comercializagio; o codigo de barra nos produtos, o que vai
possibilitar 0 acesso a novos clientes, ampliando as vendas; a pratica do regimento interno, consolidando os
principios e organizacdo interna.. Sdo alguns desses sonhos.

Cuidar cada vez mais da comunidade tornou-se uma tarefa primordial da Associagdo. “Que a Associagdo chegue
num ponto, por exemplo, de ter espaco para aulas de reforco para os filhos, aulas de informatica, ter projetos de

corte e costura, ter aulas de ginastica e varios outros projetos para a comunidade”, dizem.

Esse povo ndo vai parar de sonhar! Depois de sentirem o gostinho de que “sonhos que se sonha junto vira

nou

realidade”, de que “o que se planta se colhe”, “quando todos querem, ninguém briga”.. De conhecerem a forga
do coletivo, de se apropriarem de suas poténcias, que se tornaram infinitasl..

O entusiasmo é um adubo que ai se tem de sobra. Misturado nesse terreno de desejo de fazer dar certo e de
aprimorar-se sempre, s6 pode dar coisa boa.

Podemos falar também de bons encontros: apoio internacional, federal, estadual, municipais. Privado e publico.
Co-responsabilidade. S6 assim se planta a cidadania!

Termino, claro, dando voz aos associados: “no coletivo tudo é mais facil... E mais afetuoso”!

Aprendemos a ligao?...
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(rayuela) da Asohiva

Crénica sobre o projeto Fortalecimento social, econémico e organizacional
da Associagao de Creches Infantis do Valle (Asohiva), através de uma unidade
produtiva de confeccdo. Cali, Colémbia.

“Escolhemos o nome amarelinha (rayuela), uma brincadeira infantil, para fazer uma analogia com o nosso processo.
Na amarelinha, cada salto é um risco, mas também um passo em direcéo a meta. Como associacdo levamos
vdrios anos procurando ser uma organizagdo que articula e gera processos de atendimento integral das criangas.
Um dos saltos importantes que demos em diregdo a esta meta foi o projeto que fizemos com PorAmeérica”. Assim
comega o documento de sistematizacio dessa experiéncia que é objeto desta cronica.

O Atelié de Confecgdes Rayuela (amarelinha) esta localizado na avenida 7C Bis # 69-27 da cidade de Cali, capital do
departamento do Valle del Cauca, Coldmbia, onde divide uma casa com a sede administrativa da Asohiva. Essa
casa compartilhada, ampla e bonita, é uma espécie de simbolo dos resultados positivos do projeto anteriormente
mencionado e da pujanca atual da Asohiva.

No primeiro andar, estdo as seis maquinas industriais, a maquina de bordar, a maquina de estampar e a enorme
mesa de corte que formam parte do equipamento basico do Atelié, que sdo operadas por cinco mulheres
contratadas segundo as exigéncias legais. Essas maquinas também garantem trabalho a outras 7 mulheres que
costuram nas préprias casas segundo a modalidade de “maquila”. Todas elas vinculadas de uma ou outra maneira
as creches infantis associadas.
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Nosegundoandar,estdoas 12 pessoas que trabalham naadministracido da Asohiva que atualmente,além deintegrar
100 Creches Infantis do Valle del Cauca®, administra de maneira direta, conforme a estratégia “De Zero a Sempre”,
seis creches infantis, seis centros de desenvolvimento infantil, 456 maes comunitarias, 34 unidades de atendimento
em modalidade familiar e o orfanato da prisao de Jamundi. Esse é o mercado natural do Atelié de Confeccdes, pois
produz os uniformes para as pessoas adultas que trabalham nele (756, trés uniformes por ano) e também para
as criangas atendidas (9.000, trés brinquedos por ano), além de lengdis e colchdes. Muitos cortes, muitos pontos!

A situacdo era muito diferente em 2010, quando este projeto comegou. Uma lista extensa de problemas afetava
a associagdo: baixa coesdo entre os associados, gestdo ineficaz da diretoria, saturagdo de responsabilidades e
tarefas da Associacdo na figura do representante legal, baixa qualidade dos servicos das creches infantis
associadas, diminuicdo dos recursos publicos para o fortalecimento das creches infantis, etc. As divisdes e as
relagdes conflitivas tinham chegado a tal ponto que era imperativo agir, e a diretoria ja tinha tentado algo. Em
2009, a Asohiva participou do Programa de Fortalecimento em Gestdo Administrativa para Empresas Sociais
realizado pela Universidade Icesi, pela Fundacéo Exito e pela Fundacio Saldarriaga Concha, um processo no qual
identificaram a necessidade de melhorar a participagdo, a comunicagao, a estrutura funcional e a geragéo de renda
da Associacdo. Esse diagndstico entretanto ndo foi socializado, ndo houve nenhuma agédo de melhoramento e a
situagdo piorou, ficando em evidéncia que a forca de uma organizagio ndo depende de alguns poucos, mas sim
do esforco de todos os associados.

Foi talvez 0 momento mais dificil para esta organizagdo, cuja origem pode ser rastreada nos anos 70 do século
passado, quando comegou a incorporagdo crescente das mulheres ao mundo do trabalho na Coldbmbia. Ao
passar longos periodos fora de casa, as maes ndo podiam cuidar e educar os filhos pequenos que ainda ndo iam
para a escola. Entdo, para atender essa necessidade, em 1974, o Instituto Colombiano de Bem-estar Familiar (ICBF)
criou os Centros de Atendimento Integral ao Pré-escolar (CAIP), hoje denominadas Creches Infantis, e as instalou
em setores pobres com numerosas mulheres trabalhadoras. Entregou a sua administragédo a organizagdes de
carater civico, que comegaram a oferecer acompanhamento.

Durante 10 anos, as Creches Infantis foram o carro-chefe do ICBF; mas em 1987, diante da necessidade de ampliar
a cobertura, foram criadas as Creches Infantis Comunitarias de Bem-estar, que atendem pequenos grupos
de criangas nas casas de mulheres lideres nas comunidades. O ICBF concentrou os seus esfor¢os nessa nova
modalidade e reduziu o acompanhamento anterior. "As creches infantis comecaram entdo a ficar vazias. Foi
entdo onde nos, varias diretoras, pensamos: “Vamos nos unir e continuar a nos capacitar”. Foi assim que nasceu a
Asohiva”, conta Myriam Leguizamon, que hoje ¢ a representante legal da Associagao.

3 42 delas localizadas em Cali, na zona populosa de Ladera e Aguablanca, e o resto em Buenaventura, Buga, Cartago, Jamundi, Roldanillo, Sevilla
e Tulua.
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A AMARELINHA (RAYUELA) DA ASOHIVA

A Asohiva foi ganhando pouco a pouco espaco como interlocutora do ICBF no Valle del Cauca, devido

a experiéncia dos seus integrantes com o modelo pedagogico e administrativo das creches infantis, além da
lideranga que possuem nas comunidades. Assim, entre 2006 e 2008, a Asohiva ganhou trés importantes licitagdes
como interventora de padrdes de qualidade nas Creches Comunitarias e nas Creches Infantis do seu entorno. E
esse foi o ponto de ruptura, pois apesar da Asohiva ter fortalecido a sua capacidade técnica com esses contratos,
paradoxalmente a sua coesdo interna e a sua identidade foram debilitadas de forma perigosa.

Em 2010, um vento de mudanca chega a Associagdo com o convite feito pela Fundagdo Gases de Ocidente para
que participasse da convocatéria de apoio ds iniciativas de desenvolvimento de base do programa PorAmérica.
Gases de Ocidente é uma empresa de servicos publicos domiciliarios que distribui e comercializa gas natural nos
departamentos do Valle del Cauca e Cauca, no sudoeste da Coldmbia. A Fundagéo dessa empresa, que faz parte
do seu sistema de responsabilidade social empresarial, desenvolve a gestdo social promovendo a melhoria da
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qualidade de vida das comunidades onde se encontra, impulsionando projetos e programas que fortalegam a
educacgao e o tecido social.

Um dos requisitos para a participagdo da convocatdria era montagem de projetos que fortalecessem as
organizagdes e por sua vez gerassem renda. E é aqui onde a Asohiva assume o risco de langar uma pedrinha nessa
casa da amarelinha. A Associagdo precisava de um processo de fortalecimento organizacional para superar os
conflitos que estava vivendo, mas ndo tinha nenhuma experiéncia em empreendimentos produtivos. Lina Solarte
Castro, Coordenadora de Processos Sociais da Fundacido Gases de Ocidente fala desse momento: “Quando
as pessoas da Asohiva comecaram a pensar o que fazer na linha de geracéo de renda, surgiu a ideia do atelié
de confecgdo. Uma delas visualizou o negdcio: Todas as creches infantis da Associagdo usam uniformes, séo 100
creches, multiplicou pelo niimero de criangas atendidas e pelo pessoal que as atendem... fez as contas e o resultado
foi encorajador”.

Uma vez formalizada a vinculagido da Asohiva com PorAmérica, a Universidade Icesi® foi selecionada para
acompanhar o componente de fortalecimento organizacional, devido ao programa de formagéo e a equipe
de profissionais que colocou a sua disposicao. Foi assim que representantes das 100 creches infantis associadas
participaram de quatro oficinas de cultura organizacional e trabalho em equipe, planejamento e pensamento
estratégico, gestdo de processo, mobilizacio de recursos e gestdo de projetos. Cada oficina combinou teoria e
pratica mediante a aplicagdo de ferramentas e conhecimentos com situagdes frequentes na administracio das
creches infantis e da propria Associacao.

Por outro lado, um consultor especializado acompanhou semana a semana a diretoria em um exercicio sustentavel
para estabelecer o rumo da Associacdo, formar comités de trabalho e melhorar os sistemas de comunicagéo e
circulagdo da informagao. Essa intensa atividade de oficinas e sessdes de consultoria abrangeu desde abril de 2011
até janeiro de 2012.

As acdes de fortalecimento conseguiram melhorar as capacidades de gestdo e agdo coletiva da organizagdo. Os
participantes puderam questionar as praticas de gestdo e a direcao da Asohiva, por isso os integrantes da diretoria
e a representante legal reconheceram a necessidade de mudar a forma como vinham desempenhando as suas
fungdes. Foram reconstruindo assim as relagbes de confianga e reciprocidade que tinham sido enfraquecidas
em anos anteriores. Para emendar os erros do passado e abrir espacos para a participagdo ativa dos associados,
foram construidos os comités de construgdo pedagogica, fortalecimento e administragdo de programas, logistica,
unidade produtiva e gestdo do talento humano.

4 Instituto Colombiano de Estudos Superiores do INCOLDA (Instituto Colombiano de Administragéo).
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Com esse exercicio, reconheceram também com maior profundidade
a trajetéria e pericia deles, assim como o potencial para continuar
acompanhando os processos de atendimento a primeira infincia a nivel
local. Como resultado, houve uma vinculagdo mais visivel da Asohiva no
debate publico sobre as politicas para a primeira infancia, o que se traduziu
em um maior reconhecimento por parte de entidades publicas e privadas
sobre o seu papel como ator-chave neste tema. Como consequéncia,
a Asohiva foi convocada como ofertante para administrar recursos da
Estratégia Nacional de Atendimento a Primeira Infancia “De Zero a Sempre”
no Departamento do Valle e... foi selecionada! A pedrinha caiu firme em
uma casa bem alta da amarelinha.

Em fevereiro de 2011, foram selecionadas as mulheres chefes de familia
usuarias dos jardins infantis associados que participariam de um processo
de formagdo com o fim de se transformar em operarias do Atelié de
Confecgdes. Mulheres sem um trabalho remunerado ou que vendiam de
maneira informal roupa e comida, com uma renda inferior ao salario minimo
que era insuficiente para cobrir as necessidades familiares; muitas delas
com alguma capacitagdo técnica que, entretanto, nao tinha redundado em
geracdo de renda.

Foram selecionadas 20 mulheres chefes de familia que receberam 100 horas

de capacitagdo por parte da Fundagao Social Singer®, que incluiram moédulos

de ética, valores e projeto de vida, partes da maquina de costura, mecanica basica, produtividade, sistemas de
organizagdo em empresas e operacdes basicas de confeccdo. Uniu-se também a esse esforco, a Prefeitura de
Cali com recursos para o transporte e para lanches, pois as pessoas participantes deviam se deslocar desde o
Distrito de Aguablanca até a sede da Fundagao Singer. A capacitagdo foi um sucesso e em abril houve um alegre
encerramento.

Nesse mesmo més, com o acompanhamento da Universidade Icesi, o Comité de Unidade Produtiva iniciou um
estudo de factibilidade para analisar, antes da montagem do atelié de confecgdes, quais eram as alternativas mais
viaveis de produgdo e comercializagdo. Foi um trabalho realizado durante os meses de maio, junho e julho. No

s Criada em Cali em 2006 pelo Grupo Empresarial Singer, no exercicio da sua responsabilidade social empresarial, com o fim de gerar
oportunidades claras de emprego a pessoas em um alto grau de vulnerabilidade social, especialmente maes chefes de familia, fornecendo-lhes
conhecimentos e melhorando as habilidades e aptiddes no manejo da maquinaria de confecgoes de ultima tecnologia.
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comego de agosto, foram compradas as maquinas e iniciaram a contratagdo das operarias. Mas nesse momento,
parecido quando se joga a pedra na amarelinha e ela esta a ponto de sair da casa, eles se depararam com uma
dificuldade. Conta Miryam: “Como nos demoramos a montar o atelié, quando fomos ver as mulheres que tinhamos
capacitado, quase todas elas ja estavam trabalhando; so duas estavam livres, assim que procuramos outras mdes
vinculadas as creches e com elas comegamos”. Em setembro, o atelié ja estava produzindo os uniformes para cinco
creches infantis.

A partir desse momento até o final do ano, o que seguiu foi a contratagdo de uma assessoria técnica especializada
para tornar os processos de producéo e marketing mais efetivos. Depois, participaram de uma oficina de inovagéo
promovida por PorAmérica e desenvolveram um desenho inovador de uniformes que em breve langardo no
mercado.

O Atelié funcionou na casa de uma das mulheres operarias até 2013, quando ficou pequena. Hoje ele funciona
em plena marcha na sede que compartilha com as oficinas administrativas da Asohiva. Além de contribuir

com recursos econdmicos para a Associagdo, tem ajudado a melhorar a capacidade de geragdo de renda de




30 mulheres chefes de familia, usuarias das creches infantis, que estavam em situagdo de pobreza. Ndo s6
daquelas que hoje trabalham como operarias no Atelié ou nas “maquiladoras’, mas também daquelas que foram
capacitadas inicialmente e depois se vincularam a industria téxtil; a renda de todas elas aumentou em média de
$120.000 a $ 450.000 (pesos colombianos).

Atualmente, o Atelié produz por més 851 uniformes, possui 61 clientes e as suas vendas mensais giram em torno
de 43 milhdes de pesos colombianos. Os precos de venda dos uniformes séo de $34.750 (pesos colombianos) para
criangas e $55.500 (pesos colombianos) para pessoas adultas, pregos mais favoraveis do que os da concorréncia
lider do mercado local, de modo que se converteu em uma opgéo para que as creches infantis associadas e os
pais de familia usuarios das mesmas tenham acesso a uniformes e produtos de confeccao de boa qualidade a
custos adequados a sua renda.

Miryam Leguizamon, a representante legal da Asohiva repassa assim essa estéria: "A organizagdo possui 19 anos
de existéncia e eu vivi todos eles. Tem sido todo um processo. No inicio, quando nos organizamos, éramos muito
soliddrias, mas houve um momento no qual o trabalho foi aumentando e como eu era diretora de uma creche
infantil, atender as duas coisas ao mesmo tempo foi dificil. E a Asohiva meio que se deteriorou, parou de crescer.
Isso nos distanciou. Tivemos que fazer uma reengenharia e agora estamos em um processo de melhorar a imagem,
0 animo, de unir as pessoas. Claro que é um processo complexo, porque cada creche infantil é independente,
auténoma, mas com o que estamos conseguindo, aprendemos muito”.

Para a Asohiva e Gases de Ocidente, as licdes aprendidas durante o processo sdo numerosas. Para a organizagao
de base é importante melhorar a sua capacidade para produzir decisdes coletivas, superando as diferencas de
opinido e chegando a acordos entre os associados. Da mesma maneira, levar em conta que a pertinéncia da
capacitagdo e da consultoria no processo de fortalecimento organizacional esta intimamente relacionada com
o diagnostico e a construgdo participativa de alternativas de solucdo aos problemas que vive a organizagdo, pois
dessa maneira as ferramentas e conhecimentos adquiridos mobilizam mudancas.

Por sua parte, a entidade acompanhante deve ajudar a organizacdo de base a descobrir o seu potencial para
mobilizar as suas capacidades e recursos. E deve saber que a contribui¢io do capital semente para o projeto
produtivo e 0 acompanhamento para o seu adequado investimento e administragdo, melhora as possibilidades
de que o negdcio alcance rapidamente o ponto de equilibrio.

Tanto a organizagdo de base como a entidade acompanhante precisam considerar que o projeto de geragio de
renda também deve criar valor social ao fortalecer as competéncias de cada pessoa e da organizacdo para se
manter no tempo e gerir outros recursos... Enfim, um acimulo de aprendizagem para continuar jogando cada
vez melhor esta amarelinha.
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. Cronica sobre o projeto Fortalecimento do processo organizacional,
produtivo, comercial de rapadura e de relacionamento da Associagao de
Produtores de Cana do corregimento de Naranjal (Asoprocana).

Bolivar, Valle del Cauca, Colémbia.

Dom Laurentino Pefia mora na vereda Las Fuentes, muito perto do centro urbano do corregimento de
Naranjal, mas precisa subir uma ladeira para chegar na sua propriedade rural e perceber que o engenho esta
melhor montado do que a sua propria casa, situacio que responde a uma logica impecavel: “E que o engenho
me da comida e vai me dar o dinheiro para ajeitar a casa”, disse Dom Laurentino. Este senhor natural de Boyaca
determinado a seguir adiante, apesar de nao ter estudado, entende do negocio; sabe que um bom produto é
atraente e que a rapadura dele é uma das melhores da regido, preocupa-se por retira-la limpa e bem embalada,
com o logotipo da Asoprocafia bem no centro. Além disso, vende exatamente a porcentagem que corresponde
a Associacdo; da prazo para os que ndo podem pagar a vista, porque ha muita oferta; participa das capacitagdes
chova ou faca sol, e se ndo puder ir chama para avisar e se desculpar. “E um dos associados para mostrar pra
todos, para levd-lo adiante, muito responsavel, um exemplo a seguir’, comenta Julian Toro, um jovem de 28 anos
que coordena o comité de Comercializagio da Asoprocana e, além disso, coordenou dentro desta organizagéo o
projeto com a Fundagdo Smurfit Cartéon de Colémbia e PorAmérica.

O negocio dos produtores que fazem parte da Asoprocaria é cultivar cana-de-aguicar e produzir rapadura. No

engenho, a cana é moida e o caldo passa por uma peneira para se retirar as impurezas grosseiras. Depois o caldo
chega no tacho que resulta varios componentes, o primeiro é o bagaco. Em um tanque grande onde o caldo é
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aquecido e comega a perder agua, é adicionado um
aglutinante que pode ser o Heliocarpus americanus
L., uma planta que é esmagada para produzir uma
substancia que aglutina as impurezas menores e
as precipita, podendo assim ser retiradas com uma
escumadeira. Depois o caldo passa por trés tachos
que estdo em uma maior temperatura e continua
perdendo agua até se transformar em melado. S6
assim chega no Ultimo tacho que é o “tacho do
ponto”. Dai o melado é colocado em uma bandeja
de aco inoxidavel para passar pelo processo de
moldagem para se obter a rapadura, quadrada ou
redonda, que ainda quente é marcada com as iniciais
do engenho. A rapadura fica esfriando para ser entdo
embalada. E um processo que serve para ilustrar o
caminho que levou a Asoprocafa a ser o que é.

A relagio da Fundagio Smurfit Kappa Colémbia com

a Asoprocafia comegou em 2008. Essa Fundagdo desenvolve programas sociais para melhorar a qualidade de
vida das comunidades urbanas e rurais nas areas de influéncia do projeto florestal e das plantas de produgao
de papel que a companhia multinacional Smurfit Kappa Group possui na Coldmbia®. E nessa época, ao tentar
cumprir a sua missao com recursos do Fundo Focus’, iniciou um processo de fortalecimento organizacional com
a Asoprocafia. ContaJulian: “Nessa etapa, trabalhamos a parte organizacional, a documentagdéo, a administragdo,
a reforma dos estatutos. Comegamos também a comercializar e entregamos alguns insumos para os associados. O
resultado foi excelente e isso fez com que a Fundagéo Smurfit nos desse o seu aval: A Asoprocaiia estd pronta para
um projeto BID-FOMIN PorAmérica”. Estavamos nos ultimos meses de 2009.

Talvez a conquista mais importante do Projeto Focus na Asoprocafia foi o empoderamento dos associados,
pois a organizagdo passou de ter um Unico lider que fazia e desfazia sem consultar ninguém, a ter um grupo de
associados responsaveis a frente do negocio e da organizagdo. Um mudanca obtida a partir de um processo de
validagdo e ajuste dos estatutos que estabeleceu deveres para os produtores em relagdo a qualidade do produto

6 Smurfit Kappa Group é uma empresa multinacional lider no mercado de embalagens de papel, que possui instalagdes localizadas em 32 paises,
21 na Europa e 11 nas Américas, incluindo a Colémbia.

7 O Fundo Focus é uma parceria das fundagdes colombianas Smurfit Carton da Colémbia, Corona e Epsa, além da IAF e da Corporagdo
Consbrcio para o Desenvolvimento Comunitario, que trabalham desde 2004 no fortalecimento de organizagdes de base através de duas
estratégias: o cofinanciamento de projetos e 0 acompanhamento.
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e prop6s uma maneira diferente, mais participativa e inclusiva de dirigir
a organizagdo. Assim que PorAmérica chegou no momento oportuno,
quando, para utilizar a metafora da fabricagdo da rapadura, a organizagéo

ja tinha acabado com muitas impurezas e estava preparada para iniciar o
caminho em direcdo ao “tacho do ponto”.

Onovo projeto continuou com o processo de fortalecimento organizacional,
que é uma tarefa permanente, com a finalidade de aumentar a renda dos
associados e garantir a sustentabilidade da organizacdo. Para conseguir
isso, colocou ao seu servico uma equipe qualificada de profissionais:
um administrador de empresas agropecuarias, um contador publico,
uma engenheira agroindustrial, um engenheiro agrobnomo especialista
em cana-de-aglicar, um técnico agricola, uma assistente social e um
economista especialista em marketing. Essa equipe abordou os processos
administrativos, gerenciais e comerciais, a produtividade dos cultivos, as
boas praticas de fabricagdo nos engenhos e o capital humano e social da
organizagdo, além do seu relacionamento com os atores do entorno. Foram
dois anos de trabalho a todo vapor, que comegou com uma jornada de
integracdo e motivagdo que procurou a participagdo ativa de todos os
associados na execucdo do projeto.

A diretoria e 10 associados participaram de uma oficina tedrico—pratica

de contabilidade basica e principios de administracdo e depois fizeram a

tarefa de elaborar um plano de melhoramento administrativo e gerencial,

cuja implementagéo foi acompanhada bem de perto pelos assessores. “Eles nos fizeram analisar como estava a
organizagdo. Que coisas estavam bem e que coisas tinhamos que melhorar. Assim que estabelecemos algumas
metas. Melhoramos o papel da diretoria que descarregava quase todo o trabalho no representante legal, conseguimos
fazer com que todos cumprissem as suas funcoes, o tesoureiro, o secretdrio. Isso néo foi facil. E dificil fazer com que
uma pessoa assuma responsabilidades e faca as coisas. Enfrentamos também os problemas na drea contabil, em
relagdo principalmente ao faturamento, de como fazer as notas fiscais. Fomos ajeitando esses pequenos detalhes
que a gente Vé que estd ruim, que quer consertar mas ndo sabe como. Esse plano de melhoramento administrativo
nos serviu muito, pudemos também organizar a nossa misséo e viséo, que estavam como fora de érbita”, conta
Julidan com um sorriso. O tema administrativo e contabil que era uma confusio foi colocado em ordem conforme
as normas legais. Além disso, foi obtida informagdo financeira (il para a tomada de decisoes.
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Por outro lado, foi formado um Comité Técnico e de Comercializagdo, integrado por 5 associados e liderado
por Julian. Ficou muito claro para eles que para abrir mercados era preciso melhorar os cultivos; adequar os
engenhos as normas; produzir rapadura de melhor qualidade e padronizar a producdo. Uma tarefa ardua na qual
ainda estdo empenhados, devido a que cada sécio produz no seu préprio engenho e resultam rapaduras com
caracteristicas bem diferentes: uma mais amarela, outra mais avermelhada, uma mais grossa, outra mais fina, o
que dificulta a comercializagdo com clientes exigentes como os supermercados. O Comité comegou a trabalhar
e o seu esforco deu resultados. A Asoprocafia passou de comercializar 30% da produgao dos associados a 60%,
o que além de fortalecer as financas da organizagao®, transformou-a em reguladora do prego local. Antes os
intermediarios definiam o preco, agora para eles terem acesso ao produto, tém que pagar um pouco mais do que
a Associacao paga. Assim se consolidou a fidelidade do associado com a organizagéo.

Em relagdo ao melhoramento de propriedades rurais e engenhos, o primeiro passo foi valorizar o que os
produtores ja tinham, pois apesar do elemento produtivo forte ser a cana-de-aguicar, muitos deles tém gado,
hortaligas e outros cultivos de pancoger®. O segundo passo foi projetar todo esse potencial com um plano familiar
de melhoria da propriedade rural. O plano teve um componente de seguranga alimentar, outro de melhoramento
do cultivo da cana e um terceiro de melhoramento do engenho.

Para melhorar os cultivos, os produtores receberam capacitagdio em Boas Praticas Agricolas (BPA) na qual
abordaram temas como analise de solos, adubo, técnicas de corte, manejo de pragas e doencas, e implementagao
de registros para obter informagao confidvel sobre custos de producéo. Estas sessdes de formagao foram realizadas
diretamente nas propriedades rurais, 0 que permitiu vivenciar os problemas e buscar de maneira conjunta
alternativas de solucdo, além de realizar as praticas pertinentes nos cultivos.

Vale a pena destacar que o melhoramento dos cultivos de cana teve um precedente afortunado, pois pouco
antes do inicio do projeto, a Asoprocafa tinha instalado com a Corpoica™ "' uma parcela demonstrativa de
cana para rapadura cultivada com seis variedades de Cenicafa'? e trés tradicionais, para analisar quais eram as de
melhor rendimento na zona. Sairam trés variedades mais produtivas: a cana brava, a RD e a agucareira. Com esse
resultado, foi possivel enfrentar um problema muito grande dos associados: a diversidade de variedades de cana

8 A Asoprocafiacompra atualmente um fardo de rapadura por $33.000 e vende por $34.000. Dos $1.000 de diferenga, $500 sdo para a Associagao
e $500 para o responsavel pela comercializagdo. Um fardo corresponde a 24 quilos, 48 unidades de rapadura.

9 Nota da tradutora: Sdo aqueles cultivos que satisfazem parte das necessidades alimentares de uma determinada populagéo.

10 A Corpoica (Corporagdao Colombiana de Pesquisa Agropecuaria) é uma entidade publica descentralizada de participagdo mista, sem fins
lucrativos, de carater cientifico e técnico, cujo objeto é desenvolver e executar atividades de pesquisa, transferir tecnologia e promover
processos de inovagao tecnoldgica para o setor agropecuario.

11 Nota da tradutora: A Corpoica tem uma fungao similar a Embrapa no Brasil.

12 Nota da tradutora: O Cenicafa é o Centro de Pesquisa de Cana-de-aglcar na Colémbia.



ABRINDO UMA JANELA DE ASPIRAGOES

em cada propriedade. Por isso, durante o projeto com PorAmérica foram melhorados os cultivos nos lotes com

semente dessas trés variedades, o que contribuiu para a padronizagao da produgéo de rapadura. Os produtores
entraram com a mao-de-obra, a semente e 0s iNsUMOs necessarios para a renovagao de 20 hectares de cana,
como contrapartida no projeto.

Para melhorar os engenhos, o projeto contemplou uma caracterizagdo dos mesmos para saber quais podiam ser
adaprados segundo a Resolugdo 779 de 2006 do Invima® ", e elaborar uma proposta que permitisse que varios
produtores realizassem a moagem da cana em um mesmo engenho, otimizando o uso dos recursos. Entretanto,

13 O Invima (Instituto Nacional de Vigilancia de Medicamentos e Alimentos) ¢ uma entidade governamental encarregada de proteger e
promover a salide da populagéo, mediante a gestéo do risco associado ao consumo e uso de alimentos, medicamentos, dispositivos médicos
e outros produtos objeto de vigilancia sanitaria.

14 Nota da tradutora: O Invima tem uma fungéo similar a Anvisa no Brasil.
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t:;‘ por razdes topograficas e culturais, durante o desenvolvimento do projeto,
a Asoprocafia optou por melhorar todos os engenhos e ndo so6 os 20
previstos, levando em conta que alguns tinham recebido ajudas parciais
em projetos anteriores. Foi possivel que quase todos os engenhos ficassem
uniformes, mesmo que nio totalmente melhorados. Alguns receberam
filtros ou pré-limpadores em ago inoxidavel, outros tanques plasticos de
500 litros para o armazenamento de caldos, outros aparelhos sanitarios e
azulejos. Muitos produtores colocaram recursos proprios para completar o
plano de melhoramento, o que além do mais refletiu em uma importante

mudanca de atitude.

Por outro lado, produtores e operarios organizaram oficinas para conhecer
a normatividade, apropriar-se de Boas Praticas de Fabricagdo (BPF) e
aprofundar os conhecimentos na arte de produzir rapadura. Foram
oficinas teorico-praticas realizadas durante o processo de moagem, nos
quais foram abordados temas como o manejo adequado e a limpeza dos
caldos, a temperatura de cozimento, o ponto de moldagem, a embalagem
e 0 armazenamento; além de sessdes de assessoria durante o processo de
moagem em cada um dos engenhos.

Como ja foi mencionado anteriormente, o projeto nao descuidou

o fortalecimento do capital humano e social da Asoprocafia e a sua

capacidade de relacionamento com outros atores do entorno. Foram
realizadas para os associados oficinas de desenvolvimento humano para o fortalecimento da unidade familiar nos
quais foram abordados temas como trabalho em equipe, comunicacéo efetiva, lideranca e respeito as diferencas.
Houve também encontros familiares para celebrar datas especiais como o Dia da Familia, o Natal e o Dia da
Crianga, realizados nas instalagdes do Centro Educacional de Naranjal, que serviram para fortalecer os lagos entre
os associados mediante atividades ludicas. Tudo isso acompanhado de visitas da assistente social as familias
para tratar com cada uma delas assuntos especificos de melhoramento das relagdes familiares, prevenindo ou
mitigando problematicas de maltrato infantil e violéncia intrafamiliar. Foram agdes encaminhadas a melhorar o
relacionamento entre os associados e a autoestima deles como produtores, destacar a importancia da familia,
das mulheres e das criancas, reconhecer a importancia da organizagao e desenvolver o sentido de pertinéncia.

De todo este exercicio, Julian destaca: “Tem havido mudangas. Aqui era um problema para que um associado

levantasse a mdo e falasse. Atualmente, muitos ja propéem que fagamos isso ou mudemos aquilo outro. Deixaram
um pouco a timidez, comegaram a compartilhar com os vizinhos. Muitas vezes ndo sabiamos das situagdes
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familiares dos associados, que alguém estava doente ou tinha problemas de dinheiro, porque eles néo falavam.
Nem as dificuldades, nem as coisas boas eram compartilhadas. Isso mudou, tanto que ha associados que vém
e pedem um mutirdo, porque néo tém dinheiro para pagar os trabalhadores, entdo os outros ajudam. Durante
este ano, fizemos quatro ou cinco mutirbes. Eles tém percebido que falando e confiando na organizagdo podem se
ajudar”.

No campo do relacionamento, foi construido um mapa de relagdes interinstitucionais que lhes permitiu
identificar os diferentes atores existentes na regido e pensar no tipo de relagdo que a organizagdo deveria ter
com eles para aproveitar oportunidades em beneficio do alcance dos objetivos e, por sua vez, transformar-se
em um ator relevante da vida municipal. Depois, a Fundagao Smurfit impulsionou a realizagéo de trés oficinas
interinstitucionais e de troca de experiéncias de gestdo nos corregimentos de Naranjal, Betania e La Tulia, onde
participaram diversos atores sociais do municipio, das quais surgiu um plano de agao interinstitucional. Agora
os integrantes da Asoprocafia pensam em assuntos que vao além das fronteiras da organizagdo, em assuntos
que beneficiam a comunidade em geral e participam junto com muitas outras organizagdes do Plano de
Desenvolvimento Territorial Integrado do Municipio de Bolivar.

Em 2010, a produgdo dos associados da Asoprocafia aumentou a 250.000 quilos de rapadura, equivalentes
a 10416 fardos, totalizando uma renda de 90 milhdes de pesos e uma renda média mensal por associado de
$600.000. A Associagdo comercializou nesse ano 3.000 fardos, 29 % da producdo e recebeu uma renda de trés
milhdes de pesos.

Em 2012, depois do fortalecimento organizacional e do melhoramento dos cultivos e dos engenhos gracas ao
projeto com PorAmérica, as cifras aumentaram substancialmente. A Asoprocafa produziu 402.048 quilos de
rapadura, equivalentes a 16.752 fardos e obteve uma renda aproximada de 280 milhdes de pesos, com uma
renda média mensal por associado de $1.250.000. Além disso, a organizagdo comercializou 48% da produgao,
7958 fardos, o que significou uma renda de oito milhdes de pesos. Vendeu também aos produtores sacos
termoencolhiveis e de papel por quase 34 milhdes de pesos. Este exercicio deixou para a organizagdo um lucro
liquido aproximado de nove milhdes de pesos.

Levando em conta estes dados, Yuri Guillermo Delgado, engenheiro agronomo, coordenador dos projetos da
Fundagdo Smurfit no Valle del Cauca, conclui: “PorAmérica o que proporcionou a Asoprocaia foi a possibilidade
de fazer uma revisdo integral. Conseguimos formar uma equipe de profissionais capaz de fazer propostas muito
fortes para a organizagdo nos aspectos produtivo, organizacional, administrativo e financeiro. O que fizemos foi
abrir uma janela de aspiragdes para todos estes associados. Hoje temos uma organizagdo amadurecida, com uma
visdo muito diferente, com jovens que surgiram neste processo e pessoas adultas que foram capazes de mudar para
melhorar”.

41






em Sitio Nuevo

Crénica sobre o projeto Melhoramento produtivo artesanal
em marfim vegetal e fortalecimento organizacional da Comuna
Sitio Nuevo. Provincia Santa Elena, Equador.

"As primeiras pecas que fiz foram umas canetas em bambu que tinham na parte de cima uma pega pequena
de marfim vegetal, uma tartaruguinha’, recorda com carinho Holger Apolinario Lainez, atual Coordenador da
Associagdo de Artesdos de Artes Cerro Grande, que ocupa um lugar na Comuna Sito Nuevo.

Esta comuna estd localizada perto da Rota do Spondylus®, nas ladeiras da cordilheira Chongon Colonche, em
um ponto situado a 60 quildmetros de Santa Elena, a capital da provincia que leva 0 mesmo nome. A rota
percorre toda a costa pacifica do Equador e une os principais balnearios; entretanto, esse pequeno povoamento
tem pouco fluxo de turistas e os quase 600 habitantes vivem na sua maioria da agricultura e dos artesanatos,
e poucos do gado e da apicultura. Sdo uma comunidade mestica, mas com um forte componente indigena do
povo ancestral dos guancavilcas.

A comuna é governada por um cabildo que esta integrado pelo Presidente, Vice-presidente, Tesoureiro, Sindico
e Secretdrio, cujo periodo ¢ de um ano, podendo ser total ou parcialmente reeleitos. Estes cinco dirigentes

®
[

15 Spondylus é o nome de uma concha venerada como simbolo de riqueza das culturas pré-colombianas dessa regido da América do Sul.
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tﬁ sdo escolhidos democraticamente pelos comuneros e sdo encarregados
de promover o desenvolvimento social e econdmico da comuna, cujo

territdrio € de 800 hectares.

Na dedicacdo as atividades produtivas existe em Sitio Nuevo uma espécie
de divisdo geracional. As familias dos homens mais velhos vivem do cultivo
de hortalicas, melancia, meldo, mandioca, feijao, cana-de-aglcar e citricos,
entre outros produtos. As pessoas mais jovens se dedicam ao artesanato
ha 15 anos, quando uma empresa dedicada a exportagao impulsionou a
criagdo de oficinas de “maquiladora” de pegas em marfim vegetal, chifre de
boi, pupunha, bambu e sementes da zona.

Holger era agricultor, mas em 2008 viu a oportunidade de se transformar

em artesdo. Tinha aprendido o basico vendo trabalhar aqueles que seriam

o0s seus companheiros, de modo que quando nesse ano precisaram de mais

artesdos para atender um pedido grande, ele se inscreveu na empresa, foi

aceito, comprou as ferramentas basicas e de uma vez lhe deram um pedido
que foram as canetas com a tartaruguinha. Nesse momento, cada artesdo trabalhava e vendia por conta prépria,
mas pouco depois um vizinho veio com a ideia deles se associarem, falou dos beneficios de trabalharem juntos e o
pessoal se interessou. 20 artesdos empreenderam o caminho nem sempre facil da organizagdo e entre eles o mais
entusiasmado era Holger: “Eu sempre manejei estas posicées associativas. O que me motiva é levar adiante esta
organizagdo que ¢ da prépria comunidade, que gera lucro aqui mesmo”. Em 2009, ela ja tinha vida juridica, Artes
Cerro Grande; nesse momento a maioria dos sécios tinham entre 22 e 27 anos de idade.

Os ateliés sdo familiares e estdo localizados fora das casas para evitar a acumulagdo de p6 do marfim vegetal.
Apesar de ndo serem membros da Associacdo, as esposas dos artesdos participam da produgdo e sdo muito
importantes na cadeia de valor. Nao fazem o trabalho pesado com as ferramentas, mas ajudam no polimento, no
acabamento e na embalagem. Os adolescentes a partir de 13 anos também colaboram.

Em 2010, chegou a esta comuna a Fundagido Nobis com a proposta de um projeto de fortalecimento
organizacional e melhoramento produtivo auspiciado por PorAmérica. O consorcio Nobis esta integrado por
empresas equatorianas lideres em agroindustria, inddstria, negdcios imobiliarios, comércio, turismo e saude; foi
fundado em 1997 e gera mais de 8 mil postos de trabalho diretos. A Fundagéo Nobis é a entidade encarregada
do exercicio de responsabilidade social empresarial deste Consorcio, que inclui o respaldo a programas sociais
na comunidade e agdes a favor dos empregados. Desde 2005, a Fundagdo comegou a trabalhar na regigo
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costeira, na comuna de La Entrada, gerando confianca e credibilidade entre as comunidades, conhecendo a
zona e as suas necessidades.

Assim foi como, no momento de participar das convocatérias de PorAmérica, a Fundacao identificou Sitio
Nuevo como uma comuna com uma situagdo dificil, mas com potencial um produtivo e organizacional. Por
isso, elaborou com os comuneros um projeto que contemplou dentro do componente organizacional, o
fortalecimento do Cabildo e da Associagdo de Artesdos Artes Cerro Grande, concentrando nessa segunda todo
o esforco de geragio de renda.

A situacdo organizacional do cabildo ndo era boa. Devido a que os dirigentes ndo recebiam salario, tinham que
continuar com as atividades econdmicas individuais enquanto trabalhavam para a comunidade, motivo pelo qual
o tempo dedicado a estudar as necessidades e a maneja os apoios para atendé-las era escasso. Além disso, o breve
periodo do mandato fazia com que com muita frequéncia a ordem de prioridades fosse modificada.

Durante o transcurso do projeto, a sede do cabildo foi equipado com computadores, méveis de escritdrio e
ventiladores para a sala de sessdes. E os dirigentes junto com um numeroso grupo de comuneros, possiveis
dirigentes, foram capacitados em lideranga, administragdo e gestdo. A ideia central foi enfrentar o problema
anteriormente mencionado através da elaboragdo participativa de um Plano Estratégico de Desenvolvimento
da Comuna Sitio Nuevo para o periodo 2012-2022, que orientasse as gestdes diante dos governos municipal e
provincial e patrocinadores externos como ONGs e agéncias de cooperagéo.

Para elaborar esse plano, os comuneros primeiro se apropriaram dos objetivos do desenvolvimento sustentavel
(crescimento econdmico, equidade social, econdmica e ambiental e sustentabilidade no manejo dos recursos
naturais). Em seguida, priorizaram os problemas que teriam que enfrentar e depois pensaram no tipo de agéo e
gestdo para poder ter sucesso durante essa empreitada.

A lista de problemas comegava com a falta de uma exploragdo sustentavel dos recursos naturais e incluia outros
problemas bastante variados: falta de capacitacio e assisténcia técnica em diversas areas produtivas; infraestrutura
escolar inadequada; vias de acesso e ruas em mau estado; moradias em risco por causa das enchentes; auséncia de
um sistema de comunicagao social efetivo; caréncia de um centro de satide com farmacia; deficiéncia de espagos
culturais e de recreagdo para todas as idades e géneros; etc.

Santiago Pastor do Pezo, que foi presidente do cabildo quando foi realizado esse exercicio, descreve muito bem

a funcdo que o plano possui atualmente: “Nele estdo as coisas que com argumentos podem ser solicitadas ao
governo. O problema ¢ que n&s, os dirigentes, somos transitorios e as vezes, os eleitos a cada ano continuam o que
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estd sendo feito, outras vezes néo, mas em qualquer caso antes ndo havia informagdo. Para fazer o plano, foram
capacitados aproximadamente 40 comuneros e a assembleia que elege os dirigentes é de 70 comuneros. Por
isso, a assembleia é o espago para aplicar o que aprendemos. Como comuneros podemos dizer: Aproveitemos o
plano que ja temos. Se os comuneros eleitos dizem que ndo conhecem o plano, néo tem problema porque tudo
ficou documentado. E a vantagem é que a maioria dos novos dirigentes eleitos foi capacitada”.

Por sua parte, Artes Cerro Grande, no ano de inicio da sua vida juridica, ndo mostrava uma atividade consistente,
pois apresentava caréncias administrativas, de comercializacdo e de oferta de capacitagio aos associados para
melhorar a qualidade dos artesanatos e da produtividade dos ateliés. Por isso, o projeto financiado com recursos
de PorAmérica incluiu atividades para fortalecé-la com oficinas de gestdo, administragdo, comercializago,
marketing e produgdo de pegas artesanais.

Com o projeto PorAmeérica, a Associagio que estava quieta, acordou e decolou. Os arteséos receberam oficinas
de corte e acabamento, além de que as ferramentas basicas deterioradas foram substituidas, para melhorar a
qualidade dos produtos, mas isso nédo era suficiente e por isso receberam também oficinas de desenho para
desenvolverem a capacidade criativa, superar a modalidade de “magquila” e inventar desenhos préprios. O
resultado foi mais de 50 novos desenhos criados depois da capacitagdo, muitos deles podem ser vistos na pagina
deles de Facebook: talheres em chifre, porta-guardanapos com golfinhos, brincos, pulseiras e anéis com motivos
de flores, imas de moluscos, enfeites de natal, etc.

Por outro lado, a formagédo em gestdo e marketing os ajudou a: definir melhor os precos, levando em conta
os custos de producdo e uma margem de lucro justa; desenvolver e registrar a marca no Instituto Equatoriano
de Propriedade Intelectual; e buscar outros clientes. Assim surgiu o logotipo que mostra na “A” de "ARTES” a
montanha verde em cuja ladeira habitam, sendo as outras letras mailsculas azuis como o céu e o mar. Acima
ARTESANATOS, abaixo CERRO GRANDE, na ultima linha, COMUNA SITIO NUEVO. Além disso, a associagéo
abriu uma conta bancaria para administrar o dinheiro recebido com as vendas.

Em palavras de Holger: “Aprendemos tudo, fizemos as nossas proprias linhas de produgdo e temos a nossa prépria
marca. Nas oficinas, insistiram muito no tema da inovagdo. Eles nos disseram: Quem ndo inova fica obsoleto. Porque
quando produzimos um artesanato novo e comercializamos, no maximo em cinco anos o mercado ja fica saturado.
Os produtos novos que mais agradam sdo os anéis, os brincos e as pulseiras... toda bijuteria com desenho de flores’.

E o trabalho de marketing também comecou a render frutos. A mudanga foi enorme e assim descreve José
Garcia, coordenador de campo da Fundagido Nobis: “Os artesdos tinham um cliente tnico que lhes entregava
uma foto da pega que queria e aqueles que se sentissem capazes para fazé-la, enviavam uma amostra fisica. O que
melhor fizesse a pega, ficava com o pedido, mas era o cliente que definia o prego. Quando a Fundagéo comegou o

46



NOVIDADES EM SITIO NUEVO

trabalho em Sitio Nuevo, eles ja estavam comegando
a ter voz e sabiam que tinham que falar com esse
cliente para que pagasse melhor pelo trabalho. Com
0 projeto, eles encontraram novos clientes pequenos
que pagavam melhor e assim eles descobriram que
com menos esforco podiam ganhar o mesmo. Diante
da mudanca, esse cliente automaticamente subiu
0 prego de compra para garantir os pedidos, foi um
efeito cascata, que resultou em um preco mais justo’”.

O passo seguinte foi o melhoramento do Centro
de Desenvolvimento Tecnoldgico Artesanal, que ja
existia, mas estava em mal montado e tinha uma sede
muito deteriorada. Foi possivel remodela-lo e equipa-
lo gracas aos recursos do governo da provincia e da

Fundacéo Nobis, geridos a partir do projeto. No Centro ha ferramentas grandes e mais caras, que 0s artesdos ndo
podem adquirir individualmente e que estdo a disposicdo para a realizagdo de trabalhos complexos ou de maior
precisdo, como certos cortes e perfuragdes. Cada artesdo solicita como empréstimo o Centro quando precisa,
e a vez é dada com a condicdo de que deixem tudo limpo depois do trabalho. £ também a sede social para as
reunides, a sede administrativa e o lugar de exibi¢do dos artesanatos. Inclusive se algum cliente quiser ver como se
faz um artesanato, é la que é feita a exibicdo. Todos os custos do Centro sdo pagados com o lucro da Associago.

A ideia inicial foi distribuir o lucro entre os sdcios, mas até agora estdo sendo investidos para fortalecer a
organizagdo e oferecer alguns beneficios para a comunidade, como construir uma parede da escola que estava
caindo, comprar alguns materiais didaticos ou montar um caixa de primeiros socorros para a casa comunal.

Um estudo feito em 12 ateliés de sécios de Artes Cerro Grande mostrou que em 2011 foram criados 295 postos de
trabalho, produzidas 44.354 pecas artesanais e a renda foi de US$ 41,163.42, deixando um lucro de US$ 14,387.42.Em
2010,antesdo projeto PorAmérica, arenda foi de US $26,550.00, de modo que o aumento foi de 65.43 %, umexcelente
resultado que obviamente redundou no melhoramento da qualidade de vida dos artesdos e das suas familias.

Hoje, os artesanatos de Artes Cerro Grande viajam trimestralmente para a Alemanha, onde sdo muito apreciados,
e a meta da associagdo é abrir novos mercados no exterior onde valorizam o detalhe artistico e pagam por isso.
Por seu lado, o cabildo trabalha conforme o plano estratégico e ja se comeca a ver algumas obras como o muro
de contencio na margem do rio para proteger as moradias. £ evidente que gracas ao programa PorAmérica, Sitio
Nuevo esta repleto de novidades.

47

»






com uma atitude empreendedora

Cronica sobre o projeto Fortalecimento organizacional

e produtivo da Associacdo Ecoldgica Recuperar (Ecorec),
para melhorar a renda dos produtores de plantas nativas e
ornamentais do distrito de Villa El Salvador. Lima, Peru.

Villa EI Salvador ¢ a Ultima parada em direcio ao sul da linha de metrd de Lima. E um distrito populoso de
aproximadamente 450.000 habitantes cuja origem data de 1970, quando um grupo da populagdo oriundos
da provincia chegaram na capital precisando de um teto pra morar, organizaram-se, invadiram esses areais,
construiram de forma improvisada moradias e pouco a pouco, com a tenacidade daqueles que tém tudo para
dar certo, em um processo de autogestdo e de reclamagdo permanente dos seus direitos, conseguiram equipar o
distrito de infraestrutura basica e de uma identidade prépria que lhe fez merecedor em 1987 do prémio Principe
de Asturias da Concordia, pelo grau de organizacdo, participagio e desenvolvimento alcangados. “Nos habitantes
deste distrito nos caracterizamos por sermos empreendedores. Aqui ndo havia dgua, nem luz, nem transporte e
sempre saimos adiante”, conta Filadelfio Mendoza Alcantara, um dos socios fundadores da Associagio Ecologica
Recuperar (Ecorec), uma prova atual e muito vital desse espirito empreendedor.

A histéria da Ecorec comegou em 2004, ano no qual Villa El Salvador foi declarada em estado de emergéncia,
porque as avenidas principais e as areas verdes estavam inundadas de lixo, afetando a salide da populagdo. O
tema estava na boca de todo o mundo e um grupo de moradores, ao conversar sobre a situacao, identificou uma
possibilidade de geragdo de renda através da coleta seletiva dos residuos solidos inorganicos, da recuperacdo de
areas verdes e da agricultura urbana. Filadelfio era entdo vendedor porta-a-porta de enciclopédias para o ensino
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fundamental e médio, do livro de algebra de Baldor e de alguns livros de medicina; vendia os livros a crédito, em
parcelas que os clientes pagavam semanalmente. Domitila Carrasco Hoyos trabalhava com confecgdes, César
Aguirre Vasquez em alvenaria, outro em vendas ambulantes, outro era operario em uma fabrica de papel, era no

total nove o ndmero inicial de socios.

Eles entdo comecaram a procurar parceiros. Com essa ideia na cabega se aproximaram do municipio de Villa El
Salvador, descobriram que existia um Programa Municipal de Coleta Seletiva de Residuos Sélidos Inorganicos
conhecido como “Bénus Verde” e conseguiram que entregassem para a recém criada organizagdo, 13 grupos
residenciais para que desenvolvessem as atividades de reciclagem. Vale a pena explicar que em Villa El Salvador, 24
moradias formam uma quadra e 16 quadras um grupo residencial. Foi assim que passaram da ideia a agéo e trés
integrantes da Associagdo comecaram a bater nas portas das casas para que os vizinhos lhes entregassem papel
branco, jornal, vidro, lata e aluminio. Hoje em dia, a Ecorec coleta mensalmente uma média de 3.5 toneladas desse
material, que depois de classificado e vendido gera uma renda suficiente para que trés sdcios e as suas respectivas
familias vivam dignamente.

Com essa iniciativa em marcha, os socios restantes da organizagao continuaram pensando sobre o problema

do mau manejo e uso das areas verdes no distrito. Além de areas verdes, pensaram em transforma-las em areas
produtivas, mas tinham dois grandes problemas: Nao sabiam nada de plantas e também néo tinham ideia de
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como administrar os recursos. Foi entdo que o municipio lhes convidou
para participarem de um bate-papo sobre projetos sociais. Filadelfio foi e
conheceu a metodologia da arvore de problemas e a arvore de objetivos

para elaborar projetos; foi um encontro brilhante, pois ele aprendeu a
cultivar essas arvores que deram rapidamente frutos.

Em 2005, a organizagdo participou de uma convocatéria de projetos
organizada pelo IPES'™ e acabou sendo selecionada. O objetivo era melhorar
as condi¢des ambientais de Villa EI Salvador através da participagao da
comunidade organizada em comités ambientais locais e escolares. Foi
assim que a Ecorec contribuiu para a criagdo e a formalizagdo de oito
comités ambientais em igual nimero de grupos residenciais do distrito e
lhes acompanhou na realizacdo de melhorias ambientais nas respectivas
areas verdes comunais. Hoje, esses comités ambientais sdo pontos muitos
importantesdaredederelacdesqueaAssociagdoteceunoseuambitodeagao.

Em 2006, eles apresentaram o projeto “Uma semente para crescer” em

uma convocatoria realizada pela Associagdo Atocongo (antigo nome da

Associacdo Unacem) e pelo PNUD, resultando também beneficiados com

um projeto de muito maior envergadura. Previamente, tinham feito novamente uma solicitagdo ao municipio:
"Queriamos fazer um viveiro e para desenvolvé-lo precisivamos de um espaco. Acudimos ao municipio que nos
cedeu: 1.500 m’ de terreno infestado de lixo na Avenida José Carlos Maridtegui. Af ganhou vida a ideia da drea verde
produtiva. Nao sabiamos nada de como manejar um viveiro, comegamos a aprender’, conta Filadelfio. A proposta
era produzir plantas nativas e plantas ornamentais, destinando parte da producdo ao aumento da cobertura
vegetal de oito parques centrais, em coordenacdo com os comités ambientais constituidos e outra parte para a
geracdo de renda para os membros da Associagao.

No obstante, o entusiasmo demonstrado e os esforcos realizados pelos cinco sécios da Ecorec dedicados ao
projeto foram insuficientes para que melhorassem a renda acima do salario minimo. As caréncias se tornaram
evidentes: faltava neles atitude empreendedora; ndo tinham um sistema adequado de administragéo; os
conhecimentos técnicos sobre o cultivo das plantas eram insuficientes; produziam plantas de escasso valor que

16 O IPES é uma organizagédo com sede em Lima que busca melhorar a seguranga alimentar e nutricional; gerar empregos dignos e uma renda
justa, possibilitar o aceso a servigos basicos de qualidade, e criar um ambiente saudavel para que homens e mulheres da América Latina e do
Caribe, especialmente os menos favorecidos, vivam em cidades ambiental, social e economicamente sustentaveis, com melhores niveis de
institucionalidade e governabilidade.
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além do mais eram pouco apreciadas; desconheciam o mercado e ndo tinham uma estratégia de promogao
e comercializacio; fazia falta conhecimentos e ferramentas para oferecerem servicos complementares como a
manutencdo de areas verdes e o desenho de jardins. Estavam a ponto de desistir quando em 2010 apareceu a
convocatdria de PorAmérica junto com a Associagdo Unacem (antes Associagdo Atocongo).

A Unacem é a maior cimenteira do Peru. O seu capital é nacional, leva mais de 40 anos no mercado e atende
mais de 60% do consumo nacional desse produto. A Associagdo Unacem é uma organizagéo de responsabilidade
social empresarial, que se encarrega de projetos de geracdo de renda, empregabilidade, educagio, cultura e
juventude. Devido a que a empresa esta localizada em Lima Sur, concentra o seu trabalho de desenvolvimento
local nessa zona. Quando a Associagcdo Unacem propds a Ecorec para o projeto PorAmérica, ela ja a conhecia.
“Sabiamos, através do desenvolvimento do projeto anterior, que era uma instituicao transparente, responsavel,

que fazia as coisas bem, mas com pouco sucesso a nivel empresarial’, recorda Rakel Ochoa, Chefe da Area de
Desenvolvimento Local da Associagdo Unacem.

O novo projeto procurou entéo fortalecer a organizagdo e consolida-la empresarialmente, contribuindo para
o aumento do nivel de renda dos associados e das suas familias, mediante o melhoramento dos produtos, o
desenvolvimento de novos servicos e o estabelecimento de melhores canais de comercializagdo.

A primeira mudanga importante foi contemplar o viveiro desde uma logica de rentabilidade. Devido a que as
plantas nativas ddo uma escassa margem de lucro, a decisdo inicial foi reorientar a produgéo para as plantas
ornamentais. A segunda mudanca teve a ver com a técnica de cultivo. Com a ajuda de uma especialista em
horticultura, descobriram que sabiam muito pouco sobre o tema e que inclusive deviam desaprender muitas
coisas que ja tinham aprendido empiricamente, para comegar a cultivar usando a técnica. Aprenderam e
revisaram tudo, desde a germinagéo até a colheita: a luminosidade, a temperatura, os substratos, a irrigacdo, as
caracteristicas e o “temperamento” de cada planta, o uso de insumos.

Em relagdo ao mercado, perceberam que ndo havia um especialista que pudesse contar os segredos, pois sobre o
mercado local de plantas ornamentais em Villa El Salvador ndo havia quase informagéo; era preciso busca-la e a
melhor maneira para isso era sair para vender. Apesar de que o viveiro ja estava produzindo algumas variedades
de plantas ornamentais, havia um no apertado que lhes imobilizava: 0 medo de sair para vender. De modo que a
Associacdo Unacem decidiu aumentar a pressdo para desfazé-lo, estabelecendo uma meta razoavel de venda de
2.500 sbis, aproximadamente 900 ddlares por més.

Foi entdo que eles um pouco contrariados sairam para vender em um triciclo que tinham, comegaram interagir

com as pessoas da vizinhanga e saber o que elas queriam. Descobriram que, por exemplo, elas gostavam e estavam
dispostas a comprar cactos. Souberam que as plantas mais desejadas eram as rosas, as gardénias e as horténsias,
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nessa ordem. E também se deram conta que ndo necessitavam do caminhdo que tinham incluido no projeto

inicial, que somente iria representar despesas de manutengao, além de que ninguém sabia dirigi-lo. Era melhor
investir esses recursos em trés triciclos de carga para poderem realizar uma estratégia de vendas itinerantes nos
grupos residenciais, que resultou sendo bem sucedida. “Carregamos os triciclos com os produtos e anunciamos
com megafone: Gente, gente, estamos aqui! Ja néo estamos esperando os clientes virem até o viveiro, nés é que
vamos a procura dos clientes”, conta Filadelfio. Se em 2011 tinham uma venda aproximada de 600 séis mensais,
agora a média mensal é de aproximadamente 6.000 sdis, 60% dos quais correspondem a essas vendas itinerantes.

Por outro lado, os triciclos vermelhos, com os compartimentos de cargas cheios de plantas, as laterais pintadas
com jardins coloridos, atendidos por um personagem simpatico, o logotipo da Ecorec Viveiros, a buzina para a
amplificagdo do som, transformaram-se em poderosas pegas promocionais, que junto com a propaganda no
radio, os folhetos, os coletes e a pagina web, tém dado uma maior visibilidade para a organizacéo.

A capacitagio em manutengdo e desenho de jardins, recebida no dmbito do projeto, também tem servido
muito, porque ja eles nao vendem sé plantas, prestam servigos também e 35% da renda provém destes servigos.
Aprenderam a desenhar um plano, plotar uma arvore, um talude e um morro, e nunca dar um desenho para um
cliente sem antes ver o terreno. Um ponto importante a destacar é que essa capacitagdo incluiu integrantes dos
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comités ambientais, de modo que agora, quando eles tém que fazer um jardim e Ihes falta mao-de-obra, podem
chamar essas pessoas que ja estdo capacitadas.

Eles também foram capacitados com sucesso em temas administrativos que Ihes habilitaram para implementar
um sistema de administragéo e controle gerencial na organizagéo. Agora sabem o custo de produgéo por planta,
ao qual agregam as despesas administrativas, de venda e financeiras, o lucro e os impostos para calcular o preco de
venda. Sabem quando e quantas plantas vao produzir, controlam os niveis de inventario das mesmas, conhecem
as necessidades de mao-de-obra, tém as contas claras e as notas fiscais cumprem com todos as exigéncias legais.
Agora eles tém mais informagao que lhes permite tomar melhores decisoes.

Envolvidos em todo esse processo de capacitagdo na agao, realizaram oficinas de lideranga, negociagao, resolugéo
de conflitos, participagdo cidada e incidéncia politica. Apesar de que pensaram no momento de desenharem o
projeto que a mao-de-obra do grupo base era pouca e tinham que amplia-la, logo depois decidiram ndo vincular
novos socios e sim qualificar os comités ambientais como parceiros, cujos representantes tém participado em
muitos eventos de capacitagdo. Agora eles estdo em negociagdo com o municipio para obter um terreno de
9.000 metros quadrados e ampliar o viveiro, abaixo da linha do metrd que é elevado. Quando isto se concretizar,
a Ecorec comecara a gerar emprego para outros habitantes de Villa El Salvador ou ampliara o nimero de socios.

Durante esses anos, a mudanca tem sido enorme e quem melhor do que Filadelfio para conta-la: “Hd trés anos,
estdvamos desanimados. Em contrapartida, hoje em dia temos vontade de fazer as coisas, porque ja vemos que
entram sois no nosso bolso. Estamos vivendo deste negocio, nos, os cinco sécios que assumimos este projeto, isso
mudou a vida das nossas familias. Antes da capacitagdo em desenvolvimento pessoal, tinhamos vergonha de sair.
Maria nao vendia nada, César menos; hoje em dia sao eles que vendem, pois perderam o medo. A atitude mudou
e agora me dou conta que pode haver dinheiro e apoio, mas se a atitude for negativa, jamais vamos sair adiante”.

E uma conviccdo que compartilha Rakel Ochoa, da Associacdo Unacem: "Eu vejo mudancas favordveis em
termos de autoconceito, de clareza sobre o que querem, de capacidade empreendedora. Eles agora séo empresdrios
que estdo crescendo, antes eram uma organizagdo social que cultivava plantas. Agora os cinco sécios vivem do
trabalho da empresa que gera saldrios préximos ao minimo legal. Além de todas as atividades de formagdo e de
acompanhamento permanente, o segredo esta em mudar a maneira de pensar, em deixarem de reconhecer-se
como pobres e dispostos a receber, para tornarem-se empreendedores”.

Ao contrario de muitas iniciativas apoiadas em Villa El Salvador, que funcionam enquanto ha financiamento e

murcham logo depois que ele se acaba, hoje eu tenho certeza que a Ecorec continuara florescendo com atitude
empreendedora, trabalho e transparéncia neste populoso distrito de Lima Sur.
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